Tisztlet Lapion.net Felhasznald!

Mint azt Onék koziil sajnos a legtobben tapasztaltak az elmilt néhany napban (jun. 1-4 kézétt)a £6
szerverlink nem miikddott.

2008.06.03, valamint 2008.06.04 napokon a {6 szerveriinket kénytelenek voltunk egy 1;j
adatkdzpontban 1j hardveren 2008.05.28-ai mentésbdl Gjratelepiteni és Gjrakonfiguralni.

E pillanatban mar minden felhasznaloi rendszer miikodik. Amennyiben barmilyen rendellenességet
tapasztal, kérem Iépjen veliink kapcsolatba az info@lapion.net e-mail cimen, vagy a 70/504-91-52
-es telefonszamon.

A 16 szerveriinknek otthont ado - a szerverelhelyezésben egyik piacvezetdnek szamito - ,,ThePanet”
nevi cégnél magyar id6 szerint 2008.06.01. reggelén, houstoni telephelylikon sulyos lizemi
karesemény kovetkezett be.

Az 6sszesen mintegy 33 000 szerver elhelyezésérdl gondoskodo vallalat egyik nagy teljesitményti
transzformatora kigyulladt és felrobbant, melynek kovetkeztében a 9000 szervernek otthont adé H1-
es éplilet aram nélkiil maradt. Sajnos a H1-es épiiletben is karok keletkeztek, igy a tartalék
elektromos rendszert sem tudtak {izembe helyezni. A tlizesetben és robbanasban érintett épiiletet a
tlizoltok kitirittették és aramtalanitottak. A legsulyosabb karok az elsd szinten kovetkeztek be, ahol
a szervertermek arambetdplalasaért felelds alrendszerek is sériiltek. Személyi sériilés szerencsére
nem tortént.

Céglink a balesetet kovetden azonnal kapcsolatba 1épett a ThePlanet munkatarsaival tovabbi
tajékoztatast kérve €s folyamatosan nyomon kovettiik a cég lizemzavarral kapcsolatos
nyilatkozatait, helyzetjelentéseit, kdzleményeit.

A ThePanet nyilatkozatai alapjan szerverekben nem esett kar és a normalis {izem lehetd
leggyorsabb visszaallitasat igérték.

A baleset napjan vasarnap ¢és hétfon még reménykedve vartuk a helyreallitast, amire az adott okot,
hogy a ThePlanet nyilatkozatai rendre néhany 6ra mulva bekdvetkezd rendszerinditassal
kecsegtettek.

2008.06.03-an kedden nyilvanvalova valt szamunkra, hogy Lapion Bt. szervere az lizemzavarban
leginkabb érintett 1. szinten helyezkedik el.

2008.06.03-an, kedden Ggy dontottiink, hogy nem varjuk tovabb tétleniil az egyre tovabb huzodo
helyreallitast és megrendeltiink egy 0j szervert egy masik adatkozpontba. Ahova a rendelkezésilinkre
allo 2008.05.28-ai teljes mentésbol ujratelepitettiik a balesetben érintett szerveriinket.

Rendszeriink ujratelepitését az tette lehetdéve, hogy mentéseinket nem csupan az lizemzavarban
érintett adatkozpontba taroltuk, hanem rendszeresen készitettiink biztonsdgi masolatokat a
mentésekrdl az egyik eurdpai kontinensen talalhato szervertinkre.

A balesetben érintett H1-es épiiletben elhelyezett szerverlinkhoz e pillanatban sem fériink hozza,
igy a szerver attelepitése, a felmeriild kellemetlenségek ellenére is, miden bizonnyal utdlag is jo
dontésnek fog bizonyulni.
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